ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Az Altalanos Szolgaltatasi Feltételek (,,ASZF”) tartalmazzak Fazekas Janos egyéni vallalkozo
e.v. (székhely: 4440 Tiszavasvari, Arany Janos utca 17, adoszam: 73810252-1-35), mint
szolgaltatd (“Szolgaltatd”) altal tizemeltetett webaruhdz hasznalatara vonatkozé altalanos
szerzodési feltételeket. Kérjiik, hogy csak akkor vegye igénybe szolgaltatasainkat,
amennyiben minden pontjaval egyetért, és kotelezd érvénylinek tekinti magara nézve. Jelen
dokumentum nem kertil iktatasra, kizardlag elektronikus forméaban keriil megkotésre (nem
mindsiil irasba foglalt szerzddésnek), magatartasi kodexre nem utal.

SZOLGALTATO ADATAI (IMPRESSZUM)

A szolgéltatd neve: Fazekas Janos egyéni vallalkozé

A szolgaltatd székhelye: 4440 Tiszavasvari, Arany Janos utca 17
A szolgéltatd elektronikus elérhetdsége: colobroox@gmail.com
Adobszéama: 73810252-1-35

Telefonszama: +36 30 387 8697

A szerz6dés nyelve: magyar

A tarhely-szolgaltato adatai: Szabados Laszl6 e.v.

ALAPVETO RENDELKEZESEK

A jelen Szabalyzatban nem szabalyozott kérdésekre, valamint jelen Szabalyzat értelmezésére
a magyar jog az irdnyado, kiilonos tekintettel a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V.
torvény (,,Ptk.”) és az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIIL. torvény
vonatkozé rendelkezéseire. A vonatkozd jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre
kiilon kikotés nélkiil is iranyadok.A webshop Fabi-Molnar Marta e.v. szellemi tulajdona,
szerzOi jog védelem alatt 4ll.

ADATKEZELES

Az adatkezelési tajékoztatd megtekinthetd az alsé meniiben, tovabba letdlthetd innen.

MEGVASAROLHATO TERMEKEK

A megjelenitett termékek elsdésorban online mdédon véasarolhatéak meg. A termékeknél
feltlintetett arak bruttod arak. A termékek ara nem tartalmazza a szallitas dijat, de tartalmazza a
csomagolas dijat.

A webshopban a Szolgaltato részletesen feltiintette a termék nevét, leirasat, a termékekrdl
fotdt jelenittet meg. A termékek adatlapjan megjelenitett képek a kész termékeket mutatjak. A
készhez kapott termékben arnyalatnyi szinkiilonbség el6fordulhat a képeken lathato szinekhez
képest, amely csak az eltérd fényviszonyokbol és képernyd-bedllitdsokbol eredhet.

Amennyiben akcios ar keriil bevezetésre, Szolgaltato teljes koriien tajékoztatja Felhasznalokat
az akci6 iddtartamarol.


https://colobroox.com/adatkezeles.pdf

RENDELES MENETE

Az elérhetd termékeket a fomeniiben talalhato BOLT meniipontban lehet megtekinteni. Csak
készleten levo termék rendelhetd. Egyedi igény esetén kérjiik, keress valamelyik
elérhetdségiinkon!

A megvasarolni kivant terméket a KOSARBA RAKOM gombra kattintassal lehet hozz4adni a
kosarhoz. A kosar tartalmat a KOSAR meniipontban lehet megtekinteni. A KOSAR oldalon
lehet beallitani az esetleges kedvezményeket a KUPONKOD megadasaval és a KUPONKOD
ALKALMAZASA gombra kattintassal. Itt lehet megadni a szallitasi modot, majd kikalkulalni
a szallitasi koltséget is. Lathato a kosar tartalma és a valasztott szallitasi modtol fiiggo teljes
fizetend6 Osszeg is.

A tovabbhaladas a TOVABB A PENZTARHOZ gombra valo kattintassal lehetséges. Itt
adhatoak meg a kotelezden kitoltendd szamlazasi €s szallitasi adatok. Ellendrizheto a kosar
tartalma és megadhato a fizetési mod. Webshopunkban online bankkartyds fizetéssel, utanvét
vagy banki atutalasos fizetési mod elérhetd.

A rendelés a MEGRENDELES ELKULDESE gombra kattintassal véglegesithetd.
Amennyiben valamely adatot tévesen adott meg és ez csak a megrendelés elkiildése utan dertil
ki, kérjik minél hamarabb vegye fel veliink a kapcsolatot valamely elérhetdségiinkon!

A megrendelés VISSZAIGAZOLASA:

A rendelések feldolgozasa 48 6ran beliil megtorténik. Minden rendelésrdl automatikus e-
mailes visszajelzést kiildliink. Ez azt jelenti, hogy a rendelés feladasat kovetden automatikus e-
mailt kap a megrendelés targyarol, 6sszegérdl. Tovabba az e-mailben szerepelnek az
utalashoz sziikséges banki adatok is. Az utalds beérkezése utan ismét e-mailt kiildiink arrol,
hogy a fizetés megtortént és a csomag kézbesitése mikorra varhato.

MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES TELJESITESE

A megrendeléseket a lehetd leggyorsabban feldolgozzuk. A visszaigazolés €s a megrendelt
termékek dijanak megérkezése utan 3 munkanapon beliil vallaljuk a megrendelt termék
Csomagkiildd szolgalatnak vald adasat. Ha Szolgaltatd €s Felhasznalo a teljesités
idépontjaban nem allapodtak meg, Szolgaltatd Felhasznalo felszolitasdban meghatarozott
idépontban vagy 1don beliil, felszolitas hianyaban legkésobb a megrendelésnek
Szolgaltatohoz valéo megérkezésétdl szamitott harminc napon beliil koteles a szerzddés
szerinti teljesitésre.

Amennyiben a raktarkészletiink nyilvantartasa pontatlan és a szerzédésben meghatarozott
termék nem all rendelkezésre, errdl a Felhasznalot haladéktalanul tajékoztatjuk, a Felhasznalo
altal fizetett 0sszeget (amennyiben tortént fizetés) haladéktalanul, de legkésdbb 3
munkanapon beliil visszatéritjiik. E kotelezettség teljesitése Szolgaltatot nem mentesiti
szerzOdésszegése egyeb kovetkezményei aldl.

GARANCIA ES JOTALLAS

Csak hibatlan terméket csomagolunk. Sériilésmentes csomagolas és sériilt termék esetén a
terméket dijmentesen cseréljiik. Kérjiik ilyen esetben személyesen, telefonon, vagy



email elérhetdségeink valamelyikén tajékoztatjuk a teendékrél. Lasd még: 151/2003. Korm.
rendelet. A PTK-féle jotallas, kellékszavatossag, termékszavatossag szabalyai.

PANASZKEZELES

A vallalkozas székhelye: 4440 Tiszavasvari, Arany Janos utca 17. A panasziigyintézés a
kereskedelmi mod jellegébdl fakaddan elsdsorban az aldbbi elérhetdségeinken torténik:
Telefonon: +36 30 387 8697

Emailen: colobroox.gmail.com

Levélben: 4440 Tiszavasvari, Arany Janos utca 17

Személyes panasz iligyintézésére a fenti levelezési cimiinkon van lehetdség eldzetes idopont
egyeztetés utan.

VEGYES RENDELKEZESEK

Szolgaltato és Felhasznalo vitas ligyeiket békés titon probaljak rendezni. Felhasznald és a
Szolgaltato a jelen Szabalyzat hatdlya ala tartozo, megegyezéssel 30 (harminc) naptari nap
alatt nem rendezhet6 esetleges jogvitakra nézve kikotik a Hajdu-Bihar Megyei
Birosadg/Torvényszek illetékességét.

SZALLITASSAL KAPCSOLATOS PANASZOK KEZELESE

Szolgaltatod a csomagkiildeményeket a Felhasznalo altal kivalasztott Csomagszallité céggel
juttatja el a rendelésben megjelolt cimre. Szallitassal kapcsolatos panaszkezelés esetén a
Szolgaltaté a Csomagszallitd cégek Altalanos Szerzédési Feltételei alapjan jar el. A
Felhasznalonak kotelessége a csomag atvételekor a csomagolas sériilését a futarszolgalatnak
azonnal jelezni és jegyzOkonyveztetni, majd fényképekkel dokumentalni és haladéktalanul
jelezni a Szolgéltatonak panaszat!

Amennyiben a csomag a szallitds soran megsériilt vagy egyéb jogosult atvevd részére
kézbesitettek vagy pedig teljes vagy részleges tartalomhiannyal keriilt kézbesitésre, abban az
esetben a Felado, azaz a Szolgaltato koteles a kartéritési igényeket benytijtani az adott
Csomagszallito ceég felé.

Panasz esetén a Szolgaltato benyujtja kartéritési igényét a Csomagszallito cég felé, amelyet 30
napon beliil biralnak el. A Felhasznal6 szdmara a kartérités mértéke a Csomagszallitd cég
altal megallapitott kartérités értékével egyenld, amennyiben a Felhasznal6 kotelességeinek
teljes mértékben eleget tett.

VEGYES RENDELKEZESEK

Szolgaltato és Felhasznalo vitas iigyeiket békés uton probaljak rendezni. Felhasznalo és a
Szolgaltato a jelen Szabalyzat hatalya ala tartozo, megegyezéssel 30 (harminc) naptari nap
alatt nem rendezhet6 esetleges jogvitakra nézve kikdtik a Hajdu-Bihar Megyei
Bir6sag/Torvényszek illetékességét.


http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=a0300151.kor
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=a0300151.kor

